
Regulamin udziału w warsztatach rozwojowych prowadzonych przez Jadwigę 
Kander-Mazel w krajach Azji 

§1. Podmiot prowadzący 
1. Podmiotem prowadzącym i odpowiedzialnym za organizację warsztatów rozwojowych 

jest Sensib Holistyczne Centrum Rozwoju spó łka z ograniczoną 
odpowiedzialnością z siedzibą w Opolu, ul. Stawowa 55D/28, 45-763 Opole, NIP: 
7543282489, REGON: 386455000, KRS: 0000848747, reprezentowana przez 
Prezesa Zarządu Jadwigę Kander-Mazel. 

2. Warsztaty prowadzone są przez Jadwigę Kander-Mazel, Prezesa Zarządu Spółki i 
osobę upoważnioną do realizacji programu warsztatów w imieniu Spółki. 

3. Wszelkie umowy dotyczące udziału w warsztatach zawierane są pomiędzy 
uczestniczką a Sensib sp. z o.o. 

4. Niniejszy Regulamin obowiązuje od dnia publikacji i pozostaje w mocy do odwołania. 
W s z e l k i e a k t u a l i z a c j e l u b z m i a n y są p u b l i k o w a n e n a s t ro n i e 
www.jadwigakander.com.pl i mają zastosowanie do nowych zgłoszeń od daty 
ich ogłoszenia. 

§2. Charakter i zakres usług 
1. Warsztaty organizowane przez Sensib sp. z o.o. mają charakter rozwojowy                   

i edukacyjny.

2. Nie stanowią imprezy turystycznej w rozumieniu ustawy z dnia 24 listopada 2017 r.      

o imprezach turystycznych i powiązanych usługach turystycznych (Dz.U. z 2022 r. 
poz. 511).


3. Sensib sp. z o.o. nie jest organizatorem podróży ani pośrednikiem w sprzedaży usług 
turystycznych i nie ponosi odpowiedzialności za świadczenia realizowane przez 
zewnętrzne podmioty, takie jak biura podróży, hotele, przewoźnicy czy linie lotnicze.


4. Uczestniczka samodzielnie zawiera umowę z niezależnym organizatorem pobytu oraz 
dokonuje płatności za pobyt, transport i inne świadczenia turystyczne realizowane 
poza warsztatami. Udział w warsztatach nie obejmuje żadnych usług turystycznych w 
rozumieniu art. 4 pkt 1 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych, 
a Sensib sp. z o.o. nie świadczy, nie sprzedaje ani nie pośredniczy w sprzedaży takich 
usług.


5. Udział w warsztatach nie obejmuje żadnych usług turystycznych w rozumieniu art. 4 
pkt 1 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych, a Sensib sp. z 
o.o. nie świadczy, nie sprzedaje ani nie pośredniczy w sprzedaży takich usług.


§3. Uczestnictwo w warsztatach 
1. W warsztatach mogą uczestniczyć osoby pełnoletnie, które zaakceptowały niniejszy 

Regulamin i dokonały wymaganych płatności.

2. Uczestnictwo w warsztatach jest dobrowolne i odbywa się na własną 

odpowiedzialność uczestniczki.

3. Podmiot prowadzący może odmówić udziału osobom, których stan zdrowia 

fizycznego lub psychicznego uniemożliwia bezpieczne uczestnictwo.

4. Podmiot prowadzący zastrzega sobie prawo do przerwania uczestnictwa osoby, która 

rażąco narusza zasady współżycia społecznego lub zakłóca przebieg warsztatów, bez 
prawa do zwrotu opłaty.




§4. Rezerwacja i płatności 
1. Rezerwacja miejsca na warsztatach następuje po wypełnieniu formularza 

zgłoszeniowego na stronie internetowej oraz po dokonaniu opłaty za warsztaty na 
rzecz Sensib sp. z o.o. Dodatkowym warunkiem potwierdzającym udział uczestniczki 
w warsztatach odbywających się poza granicami Polski jest dokonanie przez nią 
zakupu biletu lotniczego. Zakup biletu jest konieczny wyłącznie z uwagi na 
zagraniczny charakter warsztatów i potrzebę przygotowania miejsca uczestniczki w 
lokalizacjach zagranicznych. Zakup biletu nie stanowi elementu usługi świadczonej 
przez Sensib sp. z o.o. i nie tworzy imprezy turystycznej w rozumieniu ustawy z dnia 
24.11.2017 r. o imprezach turystycznych oraz dyrektywy UE 2015/2302. Sensib sp. z 
o.o. nie organizuje, nie sprzedaje ani nie pośredniczy w świadczeniach turystycznych 
oraz nie odpowiada za transport, noclegi ani inne usługi zapewniane przez 
niezależnych organizatorów pobytu.


2. Brak dokonania którejkolwiek z płatności w terminie 48 godzin od zgłoszenia skutkuje 
anulowaniem rezerwacji


3. Opłata za warsztaty obejmuje udział w zajęciach, materiały warsztatowe i dostęp do 
programu rozwojowego.


4. Wpłaty dokonywane są na rachunek bankowy Sensib sp. z o.o. wskazany w 
korespondencji potwierdzającej zapis.


5. Faktura za warsztat wystawiana jest przez Sensib sp. z o.o. po zaksięgowaniu 
płatności.


§5. Rezygnacja i zwroty 
1. Opłata za warsztaty jest bezzwrotna. 
2. Uczestniczka może jednorazowo przenieść wpłatę na inny termin warsztatów 

organizowanych przez Sensib sp. z o.o. w ciągu 12 miesięcy od daty pierwotnego 
wydarzenia, pod warunkiem dostępności miejsc.


3. W szczególnie uzasadnionych przypadkach losowych podmiot prowadzący może 
indywidualnie rozpatrzyć wniosek o przeniesienie udziału na inną osobę lub inny 
termin.


4. Nieobecność, spóźnienie lub rezygnacja po rozpoczęciu warsztatów nie stanowią 
podstawy do zwrotu opłaty.


5. W przypadku rezygnacji uczestniczki po dokonaniu przez podmiot prowadzący 
rezerwacji miejsc noclegowych lub innych świadczeń powiązanych z organizacją 
warsztatów, uczestniczka ponosi koszty tych rezerwacji, niezależnie od możliwości 
przeniesienia opłaty na inny termin.


§6. Odpowiedzialność 
1. Uczestniczka bierze udział w warsztatach na własną odpowiedzialność, z pełną 

świadomością charakteru wydarzenia oraz warunków klimatycznych i kulturowych 
miejsca.


2. Podmiot prowadzący nie ponosi odpowiedzialności za:

 a) zdarzenia losowe, choroby, urazy lub inne okoliczności niezależne od niego,

 b) utratę, uszkodzenie lub kradzież rzeczy osobistych,

 c) działania lub zaniedbania osób trzecich.

 3. 	Uczestniczka zobowiązuje się do przestrzegania lokalnych przepisów prawa oraz  

     zasad bezpieczeństwa w kraju pobytu.

4. Podmiot prowadzący nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte 

   wykonanie umowy spowodowane działaniem siły wyższej, w tym w szczególności klęsk 

  żywiołowych, decyzji władz lokalnych, konfliktów zbrojnych, strajków, pandemii lub 

   innych nadzwyczajnych okoliczności niezależnych od stron.




§7. Zmiany organizacyjne 
1. Podmiot prowadzący zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w programie 

warsztatów (kolejność zajęć, miejsce spotkań, godziny itp.) z przyczyn 
organizacyjnych lub bezpieczeństwa.


2. W sytuacjach losowych podmiot prowadzący może powierzyć prowadzenie części lub 
całości warsztatów innym osobom współpracującym z Sensib sp. z o.o., 
posiadającym odpowiednie kwalifikacje. Zmiana ta nie stanowi podstawy do zwrotu 
opłaty ani odstąpienia od umowy, jeśli warsztaty odbywają się zgodnie z planem.


§8. Dane osobowe i wizerunek 
1. Dane osobowe uczestniczek przetwarzane są przez Sensib sp. z o.o. zgodnie z 

Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) w celu 
obsługi zgłoszeń i realizacji warsztatów.


2. Uczestniczka może w każdym momencie żądać dostępu do swoich danych, ich 
sprostowania lub usunięcia.


3. Uczestniczka udziela podmiotowi prowadzącemu oraz Jadwidze Kander-Mazel 
działającej w imieniu spółki zgody na utrwalanie i wykorzystywanie swojego wizerunku 
(zdjęcia, nagrania) dla celów promocyjnych, edukacyjnych i informacyjnych, w tym w 
szczególności w mediach społecznościowych, materiałach promocyjnych oraz na 
stronach internetowych należących do Sensib sp. z o.o. i Jadwigi Kander-Mazel. 
Zgoda ta nie jest ograniczona czasowo ani terytorialnie, chyba że uczestniczka 
pisemnie zgłosi sprzeciw przed rozpoczęciem warsztatów.


4. Podstawą przetwarzania danych osobowych uczestniczek jest art. 6 ust. 1 lit. b i f 
RODO – wykonanie umowy oraz prawnie uzasadniony interes Sensib sp. z o.o. 
polegający na prowadzeniu działań informacyjnych i promocyjnych.


§9. Postanowienia końcowe 
1. Akceptacja niniejszego Regulaminu jest warunkiem udziału w warsztatach.

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa 

polskiego.

3. Wszelkie spory rozstrzygane będą polubownie, a w przypadku braku porozumienia – 

przez sąd właściwy dla siedziby Sensib sp. z o.o.

4. Regulamin dotyczy wszystkich warsztatów rozwojowych prowadzonych przez 

Jadwigę Kander-Mazel w krajach Azji, w tym m.in. w Tajlandii, na Sri Lance, Bali, w 
Wietnamie i innych lokalizacjach azjatyckich wskazanych w ofercie.


§10. Ubezpieczenie 
1. Uczestniczka zobowiązana jest do posiadania ważnego ubezpieczenia podróżnego, 

obejmującego co najmniej koszty leczenia, transportu medycznego oraz następstw 
nieszczęśliwych wypadków (NNW) w kraju, w którym odbywają się warsztaty.


2. Podmiot prowadzący nie zapewnia ubezpieczenia i nie ponosi odpowiedzialności za 
brak ochrony ubezpieczeniowej po stronie uczestniczki.


3. Na żądanie podmiotu prowadzącego uczestniczka może zostać poproszona                
o okazanie potwierdzenia zawarcia polisy przed rozpoczęciem warsztatów.


4. Brak ważnego ubezpieczenia może stanowić podstawę do odmowy udziału               
w warsztatach bez prawa do zwrotu opłaty.




5. Uczestniczka przyjmuje do wiadomości, że podmiot prowadzący nie pośredniczy       
w zawieraniu umów ubezpieczeniowych i nie odpowiada za zakres ani ważność 
wykupionej polisy.


Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem jego opublikowania i obowiązuje do czasu 
jego odwołania lub opublikowania nowej wersji przez Sensib Holistyczne Centrum 
Rozwoju Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością.


Opole 01 stycznia 2026



